Jak dal v realitnich sluzbach
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Otazkou zUstava, zda jiz krize trh realitnich sluzeb procistila dostatecné. Lze se obavat, Ze doposud k tomu
nedoslo, alespon ne na 100 %. Diivod hledejme v (paradoxné) nedostatecné rozvinuté poptavce po kvalité
realitniho servisu, dokazované jednak vysokym podilem realitnich transakci bez ucasti profesionalniho
zprostredkovatele, jednak klientskymi preferencemi nizké ceny téchto sluzeb na Ukor jejich komplexnosti
a kvality. A neni divu. Neexistujici trzni regulace nadale umoznuje existenci nekvalitnich sluzeb ze strany
neprofesionalnich poskytovatell, a to nejen z rad takzvanych ,,obyvakovych®, ¢i ,,garazovych* realitek Ci
»agentl chodcu“, ale také nékterych narodnich i nadnarodnich realitnich siti.

Mantra realitniho obchodu

Dalsi otazkou je, kdo bude do budoucna kultivovat realitni trh? Bude to legislativa a exekutiva, profesni
organizace nebo realitni sité s velkym trznim podilem? At tak, i tak, pro dalsi rozvoj realitniho
zprostredkovani a poradenstvi je definovani, prosazovani a kontrola standardd sluzeb, jakosti, etiky, spolu
s realitnim vzdélavanim, profesionalizaci realitnich maklérd, normotvornou ¢innosti a rizenim kvality
produktd i procesu jiz davno podminkou nutnou, nikoliv vSak postacujici. Nestanou-li se zasady férového
obchodu s nemovitostmi (za spravedlivou cenu a s ochranou vsech Gcastnikl realitni transakce) zakladni
mantrou celého sektoru, nelze olekavat zvyseni kredibility realitnich zprostfedkovatel( ani rehabilitaci
trhu realitnich sluzeb v ocich verejnosti. Totéz plati u nutnosti profesionalizace a zvyseni kvality realitniho
poradenstvi z hlediska trzniho vyzkumu a vyvojovych predikci u zakladnich trznich agregatd, tedy nabidky,
poptavky a cen - a to v celém spektru trhu a s ohledem na jeho vysostné lokalni raz s vyraznymi
regionalnimi specifiky.

Jednotlivé aktivity (byt zatim zarodecné, roztristéné a nekoordinované) vedouci k tvorbé kvalitnich
cenovych map z realizacnich cen, jako zakladu konstrukce cenovych index(, véetné hédonického (regresni
analyzou ocisténého od atributu kvality), definice poptavkovych krivek a matematické modelovani trhu s
nemovitostmi (napr. FDW modelem, hledajicim korelace mezi majetkovym trhem a trhem s aktivy ve
vazbach fondu nemovitosti, vyse najemného, ceny nemovitosti pri dané kapitalizaci a motivaci k nové
vystavbé) jsou nesporné pozitivnim znamenim (realitni) doby.

Jedina sSance = kvalita

Avsak nejen zkvalitnovani realitniho trhu, ale také realitnich sluzeb v podobé kvalitativni evoluce
realitniho servisu je do budoucna nasi jedinou sanci. Realitni zprostredkovatelé se budou muset
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preorientovat od produktu k servisu, od prodeje k poradenstvi, od (ne)kooperace mezi sebou ke sdileni
trhu. Nebo budou muset odejit! V této souvislosti se sdileni realitnich poptavek a nabidek v ramci plosného
MLS, podporeného komunitnim realitnim informacnim systémem, zastreseného nezavislym realitnim
portalem a garantovaného silnym a respektovanym profesnim svazem stava kategorickym imperativem
doby.

Vzhledem ke krizovému poklesu a predpokladané postkrizové dlouhodobéjsi stagnaci rezidencniho trhu lze
predvidat, ze pouze trzni kolac rezidenéniho obchodu do budoucna ,,neuzivi“, byt kvantitativné
racionalizovanou a kvalitativné reformovanou, komunitu realitnich makléri a kancelari. Dalsi trzni prostor
budiz hledan v jinych segmentech komercnich realit. Trh kancelarskych prostor, obchodnich ploch,
skladovych a vyrobnich kapacit a rozvojovych pozemku pro vystavbu komercnich a primyslovych
nemovitosti je sice podstatné narocnéjsi ,,disciplinou” realitniho obchodu, ktera dokonale provéri
kvalifikaci i kapacity realitnich poradcu, ale je to cesta vpred. Stejné jako vytvareni novych obchodnich
prilezitosti formou presahu kompletnich realitnich sluzeb nejen zakladniho zprostredkovatelského servisu,
ale také pravniho, financniho, ¢i danového poradenstvi v Uplné produktové skale (véetné aukcniho prodeje
v dobrovolnych i nedobrovolnych drazbach, vybérovych rizeni, ¢i verejnych soutézi) do vlastniho
developmentu, realitnich investic, ¢i spravy nemovitosti s vyuzitim vzajemnych synergii takovéhoto
komplexniho uchopeni realitniho trhu.

Jisté, neni to cesta pro viechny, ale jako forma ,hromadné* obsluhy trhu (predevsim ze strany siti) pujde
o inovaci témér povinnou. | tak v budoucnu jisté zlstane na trhu prostor pro kvalitni, individualni a
solitérné poskytovany realitni servis formou, obrazné receno, ,realitni advokacie“, sluzeb osobnich
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realitnich poradc(, “rodinnych lékari“ pro obchod s nemovitostmi. A to je urcité dobra zprava pro
pluralitu trhu jako podminku zdravé konkurence, vedouci k vyssi jakosti sluzeb ve prospéch nasich klientd.
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