OC: vyznam gastronomie roste
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Z pruzkumu je zrejmé, Ze jedna tretina zakazniku dokonce dochazi do toho ¢i onoho obchodniho centra
pouze za UCelem stravovani. Soucasna obchodni centra tak jiz zjevné nejsou pouze mistem pro realizaci
nakupl rizného zboZi. Lidé tady travi stale vice casu a v souvislosti s tim je stale vice vyuZivaji jako misto
relaxace, stravovani a socialnich i profesnich kontaktl - tedy jako vhodné prostredi nejen pro stravovani,
ale i pro setkani s prateli nebo s obchodnimi partnery.

Tretina utraty padne na jidlo

Pravé nabidka gastronomickych sluzeb proto v nakupnich centrech stale, v souladu s poptavkou zakaznikd,
roste. A totéz samozrejmé plati pro prijmy gastronomickych provozoven. Primérna Utrata jedné osoby pfi
navstévé nakupniho centra je na Urovni regionu EMEA (Evropa, Afrika a Stredni vychod) 41,9 eur, pricemz
12 eur z této hodnoty, tedy 29 %, utrati navstévnik pravé za stravovani a obcerstveni. Tento trend je
patrny také na nasem trhu - ¢esky zakaznik utrati pri navstévé obchodniho centra sice primérné pouze 23
eur, ovsem podil jeho Gtraty za jidlo a piti na celkové hodnoté vydaju je totozny.

“Zakaznici jiz od nakupniho centra pozaduji mimo jiné také kvalitni gastronomické zazemi. Splnéni jejich
ocekavani podporuje a zvysuje navstévnost celého objektu. Tuto skutecnost by si méli uvédomit prevazné
majitelé nakupnich center a zvazit moznost gastronomické nabidky ve svém centru, pripadné ji zkvalitnit
nebo rozsirit k dosazeni spokojenosti zakaznikd. Pro pronajimatele je vzdy vyhodné, prijde-li do nakupniho
centra vice zakaznikd, a to i pfesto, Ze jej nékteri navstivi pouze za ucelem stravovani, setkavani i
relaxace,“ rika Veronika Tebichova ze spolecnosti CBRE.

OC predci klasickou restauraci

Z chovani spotrebitell je patrné, Ze vyznamna Cast zakaznikd jiz preferuje nakupni centrum pred
klasickym typem restauracniho zarizeni a pravé navstiveni mistni restaurace nebo kavarny je primarnim
divodem jejich prichodu do obchodniho centra. Ve Spojenych arabskych emiratech, v zemich vychodni
Afriky, v Turecku nebo v Rumunsku je to dokonce vice neZ 50 % zakaznik(. Obyvatelé Ceské republiky jsou
v tomto ohledu ponékud konzervativnéjsi - u nas prichazi do obchodnich center za timto Ucelem ,,jen* 28 %
jejich navstévnikd.
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